DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA LUBELSKIEGO

LUblln, dnla 3 grudnla 2019 T. Elektronicznie podpisany przez:
Pawet Chrusciel; Lubelski Urzad Wojewodzki w Lublin
Data: 03.12.2019 15:33:02
Poz. 6712
UCHWALA NR XI1/79/19
RADY GMINY MILEJOW

z dnia 27 listopada 2019 r.

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Na podstawie art.18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2019 .
poz. 506, z p6zn. zm.) oraz art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekoéw (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1437) Rada Gminy uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Ustala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $cieckow obowigzujacy na terenie Gminy
Milejow, w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Milejow.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od daty ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lubelskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Andrzej Wirski
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Zakacznik do uchwaty Nr XI1/79/19
Rady Gminy Milejow
z dnia 27 listopada 2019 r.

Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Milejow

Rozdzial 1.
Przepisy ogo6lne

§1.

Regulamin okre$la prawa i obowigzki przedsicbiorstwa wodociggowo kanalizacyjnego, realizujacego
zadania z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i1 zbiorowego odprowadzania $ciekéw oraz odbiorcow
ustug korzystajacych na terenie Gminy Milejow z ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode lub
zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§2.

1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 z pdzn.
zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego rzedu.
W szczegblnosei odnosi sie to do poje¢ zdefiniowanych w art. 2 ustawy.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo - kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§3.
W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej niz 0,5 metra
szeSciennego na dobe,

2) zapewnic ciaglo$¢ dostaw wody z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w ustawie,

3) zapewni¢ dostarczanie wody z sieci pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonym u wylotu na
zaworze za wodomierzem gtownym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym, a w przypadku braku
wodomierza gtownego mierzonym w punkcie za zaworem gléwnym zainstalowanym na przylaczu
wodociggowym,

4) zapewni¢ jako§¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi zgodnie z aktualnie obowigzujacymi
przepisami.

§ 4.
W zakresie odbioru Sciekoéw przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug wilosci
nie mniejszej niz 0,5 metra szesciennego na dobe,

2) zapewni¢ ciagly odbidr Sciekéw o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i obowiazujaca umowa na odprowadzanie $ciekow,
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3) odprowadzi¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5.

1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg i odbioru $ciekow odbywa sie na podstawie pisemnej umowy
zawartej migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym a Odbiorcg ushug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Zawarcie umowy na zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekéw nastgpuje na pisemny wniosek,
ktory powinien zawierac:

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL, numer NIP i REGON (o ile wnioskodawca prowadzi
dzialalno$¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) rodzaj umowy (zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow),
3) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca wystapit z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy,

4) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podlaczona do sieci wodociagowej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez odprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub
przydomowej oczyszczalni $ciekow,

6) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bgdzie wykorzystywat dostarczang wode,

7) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zwartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),

8) oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcy przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wyltacznie w celu zawarcia umowy.

3. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych o zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wode przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z osoba korzystajaca
z lokalu powinien zawierac:

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL, numer NIP i REGON, (o ile wnioskodawca prowadzi
dzialalno§¢ gospodarcza) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek
0 zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) o$wiadczenie osoby korzystajacej z lokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wytacznie w celu zawarcia umowy,

4) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej zlokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 314 Ustawy, oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne rozliczenie,

5) schemat wewngtrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gtéwnym,
wraz z okres$leniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych w budynku,

6) wskazanie ilosci lokali w budynku wielolokalowym oraz wskazanie iloSci osob korzystajacych
z poszczegolnych lokali.

§ 6.

W terminie 14 dni od dnia ztozenia przez wnioskodawcg kompletnego wniosku o zawarcie umowy
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne sporzadza iprzedkiada przyszlemu odbiorcy ushug projekt
umowy na zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekéw.
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Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§7.

1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzanych $ciekéw stanowig: wodomierz gtowny,
urzadzenie pomiarowe, przecig¢tne normy zuzycia oraz iloéci ustalone w umowie.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
znowych, zatwierdzonych taryf podanych do publicznej wiadomosci w sposdb okreslony w Ustawie,
nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw ushug o wysokosci tych cen i stawek optat.

§8.

1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne jest faktura.

2. Czestotliwos$¢ okresow rozliczeniowych okre$la przedsiebiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne
w umowie o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekdéw, przy czym okres rozliczeniowy nie moze by¢
krotszy niz miesiac.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg réwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy
lub wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi zlokali, zktéorymi przedsiebiorstwo
wodociggowo- kanalizacyjne zawarto odrgbne umowg o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzenie Sciekow.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§9.

1. Okreslenie warunkéw przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢
na pisemny wniosek ztozony przez osobg ubiegajaca si¢ o przytaczenie.

2. Wniosek o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawierac:

1) oznaczenie wnioskodawcy (z uwzglednieniem sposobu reprezentacji wnioskodawcy innego niz osoba
fizyczna potwierdzonego odpowiednim dokumentem) w tym imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji, nr
telefonu,

2) adres i1 rodzaj nieruchomosci do ktorej planowane jest przytaczenie do sieci,
3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),

4) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie i/lub planowang ilo$¢ odprowadzanych $ciekow
i okreslenie ich rodzaju, aw przypadku $ciekow przemystowych — wskazanie przewidywanej iloSci
1 jako$ci odprowadzanych Sciekow oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3.Jezeli sa spelione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 30 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem
zalgcznikdw wydaje warunki przylaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkow
moze ulec wydtuzeniu do 60 dni.

4. Wydane warunki przylaczenia nieruchomosci sg wazne 24 miesiace od dnia ich wydania.
5. Warunki przytaczenia do sieci powinny okreslac:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2) miejsce 1sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, w tym miejsce
zainstalowania wodomierza glownego i/lub urzadzenia pomiarowego.
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Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 10.
1. Ustala si¢ techniczne warunki okres§lajace mozliwos¢ dostgpu do ustug wodociggowo kanalizacyjnych:
1) przytacza wodociggowe nalezy wykonac¢ z rur PEHD SDR 11 o grubo$ci $cianki min 3,7 mm

2) wlaczenie do sieci wodociggowej nalezy wykona¢ za pomoca opaski do nawiercania i zasuwy do przylaczy
domowych (urzadzenie z dwoma mechanizmami), obudowe¢ zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng
i obrukowac

3) zasuwe umiejscowi¢ w miejscu tatwo dostepnym dla stuzb komunalnych
4) przytacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV-u SN o srednicy zewngtrznej 160 mm

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania Sciekdw za pomocg urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.

2. Przy projektowaniu przylacza nalezy uwzglednic:
1) prowadzenie przylacza najkrotsza trasa,

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, zuwzglgdnieniem spadku w kierunku splywu
minimum 1%,

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

§ 11.

1. Techniczne mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo - kanalizacyjnych przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne zapewnia takze poprzez udostepnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego
wieloletniego planu rozwoju 1imodernizacji urzadzen wodociggowych 1urzadzen kanalizacyjnych,
z wylgczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

2. Zainteresowani uslugami potencjalni odbiorcy mogg rowniez uzyska¢ informacje dotyczace dostgpnosci
tych ustug w udostepnianych w Urzedzie Gminy Milejow:

1) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
2) miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego.
Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza
§12.

1. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociaggowo kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych robdt z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjne;.

2. Proby iodbiory czgsciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

3. Roboty ulegajace czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zglasza¢ do odbioru przed
zasypaniem.

§ 13.

1. Po pisemnym lub ustnym zgloszeniu gotowosci do odbioru, przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni robocze po dacie pisemnego zgtoszenia.

2. Wyniki prob i odbiorow sg potwierdzane przez strony w sporzadzanych protokotach.
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§ 14.
1. Protokot odbioru przylacza powinien zawierac:
1) adres nieruchomosci w ktorej wykonano podtaczenie,
2) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, material, dlugos¢, elementy uzbrojenia),
3) wyniki prob,
4) ewentualne uwagi, co do prawidtowosci wykonania przytacza lub sieci,
5) date dokonania odbioru,
6) wskazanie 0sob dokonujacych odbioru i ich podpisy.

2. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podiaczenia. W przypadku
zgloszenia uwag co do prawidlowosci wykonania przylacza ponowny odbioér dokonywany jest po usunigciu
stwierdzonych uchybien.

Rozdzial 8.
Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 15.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow ushug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowac odbiorcéw ustug,
W sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wylacznie wlasciciela lub zarzadcg budynku.

4. W razie planowanej lub =zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godziny
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacjg zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku planowanej lub zaistnialej przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo
- kanalizacyjne jest zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewnié
zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne poinformuje odbiorcow ustug.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 16.

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu S$ciekéw, wtym przerwach
w $wiadczeniu ushug,

3) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych lub o planowanych pracach
powodujacych przerwy w ciaglosci pracy urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkéw przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dluzszym niz 7 dni.
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3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, przedsicbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie do 14 dni od otrzymania prosby chyba, ze
osoba zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form
wskazanych w ust. 2.

§17.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ushug
oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne;.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrze¢ reklamacje bez zbednej
zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia jej zlozenia w siedzibie tego przedsigbiorstwa lub
doreczenia.

§ 18.
Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zapewnia odpowiedni poziom obstugi klienta przez:
1) wyodrgbnienie stanowiska pracy do spraw obstugi klienta,

2) udzielanie informacji dotyczacych sposobu realizacji oferowanych ustug oraz informacji o obowigzujacych
taryfach.

§ 19.

W siedzibie przedsigbiorstwva wodociggowo - kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Milejow taryfy stosowane przez przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne,

2) aktualny, w miare potrzeb ujednolicony, "Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow",
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

Rozdziatl 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 20.

Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna zurzadzen wodociagowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, aw szczeg6élnosci z hydrantdw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 21.

Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego sa:

1) jednostki Ochotniczych Strazy Pozarnych z terenu Gminy Milejow,

2) inne jednostki ochotniczej i zawodowej strazy pozarnej uczestniczace w akcji gasnicze;.

§ 22.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjnego zobowigzani s3 do powiadomienia przedsi¢biorstwo wodociggowo-
kanalizacyjnego o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia lub po przeprowadzonym dziataniu
ratowniczym, nie pozniej jednak niz w dniu dziatania.
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